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Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 07 /CT-BYT Ha Néi, ngay 01 thang 10 ndm 2025

CHI THI
Vé tang cudng cong tac quan ly, nang cao chat lwgng hoat dong
kham bénh, chira bénh tai cac co s¢ kham bénh, chira bénh

Thoi gian qua, cong tic kham bénh, chita bénh trén toan qudc co nhiéu
chuyén bién tich cuc. Hé théng cac co s6 kham bénh, chira bénh cong lap va ngoai
cong lap duogc dau tu, phat trién theo hudng tién tién, hién dai. Ning luc diéu tri
va chat luong cung tng dich vu y té ngay cang duoc nang cao, tung budc gop
phan quan trong trong viéc dap (mg nhu cau chiam soc sirc khoe ngay cang cao va
da dang cua nguo1 dan.

Tuy nhién, gan day xay ra mot s6 vu viéc vi pham cac quy dinh trong cong
tac kham bénh, chita bénh tai mot sb co so y té, gdy anh hudng dén quyén loi, sy
an toan cua nguoi bénh, tao birc xtc trong du luan xa hoi va anh hudng té1 uy tin
ctia nganh Y té. Pién hinh 1a cac phong kham tu nhan hoat dong trai phép, khong
du diéu kién hanh nghé vé co so vat chat, trang thiét bi, nhan luc hodc thué nguoi
khac ding tén dé dang ky hoat dong. Pang chu ¥, mot sd co sé 1am dep, co s
dich vu thim my, co s& kham, chira bénh chuyén khoa tham my, co s& kham chira
bénh c6 ngudi nudc ngoai kham, chita bénh c6 nhiéu hanh vi sai pham vé cung
cap dich vu ngoai pham vi duoc cap phép; quang cdo sai su that, gdy hiéu nham
cho nguoi bénh; 191 dung danh nghia chuyén gia, bac sy nudc ngoai khong r6 lai
lich kham, chita bénh trai quy dinh hodc tu van chi dinh diéu tri khong hop ly;
thue hién thu thuat xam 14n trai quy dinh; c6 hanh vi ltra d6i nguoi bénh, thu tién
sai quy dinh, ké chi phi khong minh bach.

Pé ting cuong cong tac quan 1y, nang cao chat lugng hoat dong kham bénh,
chita bénh tai cac co s& kham bénh, chira bénh, B) truong B Y té chi thi:

1. S Y té tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

a) Pay manh tuyén truyén, pho bién, huong dan viéc thuc hién cac quy dinh
ctia phap luat vé kham bénh, chira bénh, quy ché chuyén mon, quy trinh k¥ thuat
theo huéng dan ctia BO Y té dén cac co so trén dia ban quan 1y.

b) Trién khai dong bo, hiéu qua cac nhiém vu lién quan dén quan 1y co s
kham bénh, chita bénh va ngudi hanh nghé gdm:

- Cong khai thong tin vé danh sach cac co sé kham bénh, chita bénh da
dugc cap gidy phép hoat dong, kém theo pham vi hoat dong chuyén mén, thoi
gian hoat dong, danh sach va pham vi hoat dong chuyén mén nguoi hanh nghé;
niém yét, cong khai thong tin vé gia dich vu tai cac co s& dé nguoi bénh biét, lya
chon st dung dich vu va phan anh khi ¢6 sai pham. Dong thoi, phbi hop voi cac
co quan truyen thong, bao chi dé pho bién va hudng din nguoi dan tiép can, tra
ctru, tim hiéu thong tin trude khi di kham bénh, chita bénh.
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- Tang cuong cong tdc quan ly qua trinh thuc hanh kham bénh, chira bénh,
bao dam quy dinh tai khoan 2 Piéu 23 cua Luat Kham bénh, chita bénh va cac
van ban lién quan; kiém tra, giam sat d6i véi cac co s¢ kham bénh, chira bénh trén
dia ban da cong bd co s du diéu kién 1a co s& huéng dan thuc hanh.

- Thuc hién nghi€ém cac quy dinh vé viéc cép moi, cé\p lai, gia han, diéu
chinh gidy phép hanh nghé, dinh chi hanh nghé, thu hoi gidy phép hanh nghé,
bdo dam dung quy dinh tai Luat Kham bénh, chira bénh va céc van ban li€n quan.

- Tang cudng cong tac tiép nhan phan anh, khiéu nai cua nguoi dan thong
qua viéc duy tri, van hanh hi¢u qua duong day nong, cac nén tang mang xa hoi,
hé thdng tiép nhan truc tuyén va cac kénh thong tin khéc.

- Phéi hop véi cac co quan thyc thi phap luat tang cuong cong tac thanh
tra, kiém tra, giam sat hoat dong cua cac co so hanh nghe kham bénh, chira bénh.
Thuc hién xtr phat hodc kién nghi cip c6 thim quyén xir phat vi pham theo quy
dinh ctia phap luat; két hop v6i cac hinh thirc phat bo sung (thu hdi chtng chi
hanh nghé/gidy phép hanh nghé; thu hdi gidy phép hoat dong hodc dinh chi hoat
dong cua co s& kham bénh, chita bénh theo quy dinh ctia phap lut). Thong bao
cong khai trén cac phuong tién thong tin dai ching vé cac co s kham bénh, chira
bénh vi pham phép luat vé y té, cung voi thong tin vé tinh chat, muc do vi pham,
hinh thirc xtr phat dé nguoi dan theo ddi, giam sat va lua chon co sé kham bénh,
chita bénh phu hop.

2. Cac Bénh vién, Vién c6 givong bénh truc thudc Bo Y té

a) Tang cudng phd bién, gido duc nang cao y dirc, phap luat ctia ngudi hanh
nghé; thuc hién nghiém céc quy ché chuyén mén va quy ché noi bo ciia don vi.

b) Céc co sd y té duge giao nhiém vu hudng dan thuc hanh phai bao dam
thue hién ding trach nhiém trong cong tac huong dan, giam sat, danh gia qua trinh
thuc hanh ctia nguoi dugc ddo tao; dong thoi thuc hién nghlem viéc cap gidy xac
nhan hoan thanh thyc hanh theo quy dinh cua phép luat vé kham bénh, chita bénh.

3. Cac Vuy, Cuc, Van phong B0 Y té

a) Phéi hop chét ché véi cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién dﬁy du
cac nhiém vu lién quan dén linh vuc kham bénh, chita bénh theo churc nang, nhiém
vu dugc giao.

b) Giao Cyc Quan Iy Khém, chita bénh, B Y té theo doi, kiém tra, dén dbc
va bao cao BO Y té tinh hinh, két qua thyc hién Chi thi./.

Noi nhin: 7 _ BO TRUONG
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